Andrés R Gamez

Analista funcional — Analista de negocio

Soy un Analista de Negocios con amplia experiencia en documentacién, especializado en
transformar procesos empresariales en soluciones eficientes y escalables. Mi enfoque combina
comunicaciéon efectiva, pensamiento critico y adaptabilidad, asegurando que cada estrategia se
base en datos reales y se optimice continuamente mediante retroalimentacion. Disefio y optimizo
flujos de trabajo con un enfoque empirico, asegurando soluciones flexibles que evolucionan segun
las necesidades del negocio. Si buscas mejorar la eficiencia operativa con un proceso bien
estructurado, adaptable y orientado a resultados, estoy listo para aportar mi experiencia.
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EXPERIENCIA
Analista funcional
Dirmod S.A
Marzo /2025 — Actual CABA - Argentina
e Relevar, analizar y documentar requerimientos funcionales y no Scrum - Agile

funcionales.
e Elaborar documentacion funcional: historias de usuario, casos de uso, _ |

diagramas (UML, BPMN), reglas de negocio y flujos operativos.
e Disefiar y validar prototipos y wireframes para alinear expectativas con

. HTML - CSS
los usuarios.
e  Participar en el disefio y validaciéon de integraciones con APIs REST y _ |
SOAP.

e  Gestionar el backlog funcional en la planificacién de sprints y releases.

e  Facilitar la comprension de los requerimientos funcionales por parte del JavaScript - JSON - AP

et roch ] |
e  Ejecutar pruebas funcionales y QA, participando activamente en testing.

e So¢lida formacion en ingenieria de software y metodologias agiles
(Scrum, Kanban). JAVA
e Dominio de herramientas de prototipado (Figma, Balsamiq, Adobe XD) y
de documentacion colaborativa (Azure ADO, Confluence). _ ‘
Sr. Analista de negocio y funcional

Ecosistemas S.A — Willis Tower Watson S.A
Diciembre /2023 — Febrero / 2025 CABA - Argentina

PHP
e Relevar, documentar y analizar las necesidades de los usuarios o del

negocio para proponer soluciones efectivas dentro del sistema

Dynamics CRM. saL

e Personalizar y configurar el CRM segun los requerimientos del cliente, _ |
incluyendo la creacion de entidades, campos, formularios y vistas.

e Disefiar y ejecutar casos de prueba de los requerimientos solicitados.

e Brindar entrenamiento a los usuarios finales. UML

PRt I |

Analista técnico funcional Sr
Infotema S.A

Coach y Auto Organizacion
Nov /2021 — Dic. 2023 CABA — Argentina

e  Mantener la comunicacion con los clientes.
e Controlar carga de horas y recursos.
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e  Seguir todas las tareas de las etapas de Planificacion, ejecucion y cierre.
e Destrabar impedimentos.
e Mantener la alineacién del mantenimiento de los proyectos.

Ssr. Analista funcional
Celsur logistica. S.A
Diciembre /2020 — Nov /2021  Provincia de Buenos Aires — Argentina

e  Estimar tiempo y recursos necesarios para el desarrollo de un proyecto.
e Definir el presupuesto y obtener el mejor rendimiento del mismo.

e Liderary gestionar los proyectos a cargo.

e  Establecer un plan del proyecto.

e Controlar el progreso de las fases del proyecto.

Analista funcional Ssr EDUCACION
SMS Sudameérica. S.A
Agosto /2019 — Diciembre / 2020  Provincia de buenos Aires — Argentina Colegio Universitario de Caracas
Septiembre 2015 — Julio 2017
e Responsable de organizar la planificacién. Titulo: Ingeniero en informatica
e Detectar y mitigar posibles riesgos e impedimentos que afecten el 1.U de Tecnologia Venezuela
cumplimiento del objetivo de cada iteracion. Septiembre 2008 — Julio 2013
e Asegurar la calidad del producto desarrollado, QA Tester Titulo: Analista programador

e Relevamiento de requerimientos del negocio.
e Analisis y recopilacién de datos para resolucién de incidencias.

Desarrollado JAVA full stack ssr
Cantv - Movilnet. C.A
Agosto /2014 — Mar /2019 Caracas — Venezuela

e Integrar elementos desarrollados entre front-end y backend.

e Desarrollo de conectores, clases, look and feels

e Intervencién de cddigo javabeens, ISP, spring (framework)

e Bases de datos relacionales y lenguajes de consulta (SQL, PL/SQL, Oracle).



